Politica de Seguridad de Datos
1. Introduccion

En Whagons ("nosotros”, "nuestro” o "la Compafia"), comprendemos la importancia de
la seguridad de datos y nos comprometemos a proteger la informacion que usted
comparte con nosotros. Esta Politica de Seguridad de Datos describe las medidas que
hemos implementado para garantizar la seguridad de su informacién personal y de
cualquier otro tipo de datos que procesamos.

2. Recopilacion y Almacenamiento de Datos

2.1. Datos Personales: Solo recopilamos la informacion personal necesaria para
proporcionar nuestros servicios y cumplir con las leyes aplicables. Esta informacion se
almacena en servidores seguros y esta protegida contra el acceso no autorizado.

2.2. Proteccion de Datos Sensibles: En caso de recopilar datos sensibles, aplicamos
medidas de seguridad adicionales para garantizar su proteccion. Estos datos se cifran y
se almacenan de manera segura.

3. Acceso a la Informacion

3.1. Acceso Restringido: Limitamos el acceso a la informacion personal a empleados y
contratistas autorizados que necesitan esta informacién para llevar a cabo sus funciones
laborales. Todos los empleados y contratistas estan sujetos a acuerdos de
confidencialidad.

4. Medidas de Seguridad

4.1. Cifrado: Utilizamos el cifrado de datos para proteger la informacion transmitida
entre su navegador y nuestros servidores, asi como para almacenar datos en reposo.

4.2. Firewalls y Protecciéon contra Malware: Mantenemos firewalls y sistemas de
deteccion de malware actualizados para proteger nuestros sistemas contra amenazas
cibernéticas.

4.3. Auditorias de Seguridad: Realizamos auditorias de seguridad regulares para
identificar posibles vulnerabilidades y tomar medidas correctivas.



4.4. Acceso Controlado a los Servidores: Limitamos el acceso fisico a nuestros
servidores y centros de datos y utilizamos medidas de autenticacion y autorizacion para
protegerlos.

5. Cumplimiento Normativo

Cumplimos con todas las leyes y regulaciones de privacidad de datos aplicables,
incluyendo el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) en la Union Europea
y la Ley de Privacidad del Consumidor de California (CCPA) en los Estados Unidos.

6. Notificacion de Brechas de Seguridad

En caso de una violacién de seguridad que afecte sus datos personales, nos
comprometemos a notificarle de manera oportuna de acuerdo con las leyes aplicables.

7. Actualizaciones de la Politica

Esta Politica de Seguridad de Datos se revisa y actualiza periodicamente para reflejar
cambios en nuestras practicas de seguridad y cumplir con las leyes cambiantes.

8. Contacto

Si tiene preguntas o inquietudes sobre nuestra Politica de Seguridad de Datos, por favor
contactenos a través de hello@whagons.com.



